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Пункти постачання води, їжі та громадські пункти допомоги 

 
Вакцини 
Мобільна група охорони здоров'я округу Buncombe безкоштовно робитиме вакцини в 
таких місцях: 
День Час Локація 

Понеділок, 
09.12.2024 

11:00 – 16:00 Громадський пункт допомоги в приміщенні 
басейну «Owen Pool» 
Громадський пункт допомоги в Баптистській 
церкві «Morgan Hill» 

 
Що треба знати про свинець 
Служба охорони здоров'я округу Buncombe надає ресурси, які допоможуть громадськості 
зрозуміти, як свинець впливає на організм людини. Знати про вплив свинцю особливо 
важливо для дітей до 6 років, вагітних та жінок, які годують груддю. Вважаєте що 
зазнали впливу свинцю? 

• Проконсультуйтеся зі своїм лікарем щодо аналізу на вміст свинцю в крові або 
зателефонуйте на Інформаційну лінію з питань вмісту свинцю в крові округу 
Buncombe за номером 828-250-5205. 

Якщо ваше житло було збудоване до 1989 року, і ви можете отримати безкоштовний 
набір для тестування води в житлових приміщеннях, зверніться до Відділу водних 
ресурсів міста Asheville за номером 828-259-5962 або електронною поштою 
leadprevention@ashevillenc.gov. 
 
Допомога з орендою, іпотечними платежами, комунальними послугами. 

• Eblen Charities. Організація приймає запити на допомогу з орендою, 
іпотекою, комунальними послугами, окулярами, ліками та бензином за 
адресою: 23 Hamilton St 28801 або на сайті eblencharities.org.  

• Програма енергетичної допомоги малозабезпеченим (Low-Income 

Energy Assistance Program, LIEAP) дозволяє отримати одноразову допомогу для оплати 

рахунків за опалення малозабезпеченим сім'ям, зокрема людям віком 60+ або 

інвалідам, які отримують послуги через Службу у справах літніх людей та дорослих 

Північної Кароліни. Реєструйтеся з 1 по 31 грудня. Всі інші сім'ї зможуть подати заявки 

з 1 січня по 31 березня. Подайте заявку онлайн за посиланням epass.nc.gov, за 

номером 828-250-5500 або особисто за адресою: 40 Coxe Ave.   

• Грант Helene Recovery Housing Assistance Grant надає підтримку у вигляді оплати 
оренди, іпотечних платежів або рахунків за комунальні послуги строком до 3 місяців. 
Дізнатися більше про критерії участі та подати заявку можна на сайті 
buncombecounty.org до 17:00 18 грудня.  
 

Громадські пункти допомоги, які будуть працювати після 2 грудня 
 7:00 – 19:00 

Доступні послуги 

• Asheville: Об'єднана методистська церква Вефіля, 1050 Riceville 

Road 

• Fairview Ingles:  225 Charlotte Hwy 

• Swannanoa: Басейн «Owen Pool», 117 Stone Dr, Swannanoa, NC 
28778 

• Weaverville: Баптистська церква «Morgan Hill», 594 Barnardsville 
Highway 

Душ, пральня, 
зарядка, їжа, WiFi 
та вода. 

http://eblencharities.org/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1TnUyzmziXWm9XCr-oE5mM1QoQamDUES6PdMwvmAdbFl_YHP-Dbr2KAgQ_aem_CCbsxUJUc-WPDUob0jg6fQ
https://epass.nc.gov/
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Червоний Хрест пропонує фінансову допомогу Якщо ваше житло було 
зруйновано або серйозно пошкоджено під час урагану «Хелен», ви можете 
претендувати на допомогу. Зателефонуйте за номером 1-800-733-2767 або 
перейдіть за посиланням www.redcross.org/Helene-NC до 20 грудня 2024 року.  

Pisgah Legal Services. Організація пропонує безкоштовну юридичну допомогу 
при подачі заяв на отримання допомоги від FEMA та допомоги для постраждалих від 
стихійних лих, допомагає з питаннями житла та виселення, захисту прав споживачів, а 
також домашнього насильства та опіки. Щоб подати заявку, перейдіть на сайт 
www.pisgahlegal.org або зателефонуйте за номером 828-253-0406. 
 
Програма USDA із захисту водозбірних басейнів у надзвичайних ситуаціях 
пропонує допомогу при засмічених водоймах, нестабільних берегах річок, 
сильній ерозії та схилах, що перебувають під загрозою зсуву.  Щоб подати 
заявку, відскануйте QR-код та надайте інформацію про пошкодження, 
заповнивши Форму округу про пошкодження майна й додавши фотографії 
пошкоджень. Якщо у вас немає доступу до комп'ютера, зателефонуйте за номером 828-
250-4785.  

Програма допомоги з пом'якшення наслідків стихійних лих.  Управління 
з надзвичайних ситуацій Північної Кароліни пропонує власникам 
нерухомості допомогу в реалізації різних стратегій щодо пом'якшення 
наслідків стихійних лих, зокрема оцінку, підйом споруд, зміцнення 
конструкцій, посилення будівель для протистояння стихійним лихам та 
викуп нерухомості. Перейдіть за посиланням www.ncdps.gov або 

відскануйте QR-код, щоб подати заявку й дізнатися більше.  
 

БЕЗКОШТОВНИЙ вивіз сміття з вашої оселі. Власники нерухомості в окрузі 
Buncombe, які не мають страховки на вивіз сміття, можуть подати заявку на 
безкоштовний вивіз сміття, яке з'явилося в результаті стихійного лиха, в 
рамках Програми з вивозу сміття з приватної власності (Private Property 
Debris Removal, PPDR). Програма також покриває знесення споруд, які були 
визнані аварійними. 
 
Сміття, переробка та тверді відходи 

• Компанія «Waste Pro» щодня здійснює маршрути з вивезення сміття та вторинної 
сировини безпечними дорогами. 

• Вивіз сміття з житлових будинків у мішках. Компанія не вивозить сміття внаслідок 
штормів! 8:30 – 15:30  

▪ Щосереди: Hearts with Hands (850 Warren Wilson Road, Swannanoa)  
▪ Щочетверга: Ingles Fairview (225 Charlotte Highway) 
▪ Щоп'ятниці: North Buncombe Pool (734 Clarks Chapel Road, Weaverville)  

• Окружне звалище: 85 Panther Branch Road, Alexander 

• Станція перевантаження «Hominy Creek»: 190 Hominy Creek Rd, Asheville, NC 28806  

 

FEMA 
• Подайте заявку на отримання допомоги на сайті disasterassistance.gov або 

зателефонуйте на гарячу лінію FEMA: 800-621-3362  
• Допомога FEMA може включати кошти на ремонт житла, відшкодування збитків, 

завданих особистому майну, або інші незастраховані потреби, пов'язані зі стихійним 
лихом, такі як догляд за дітьми, транспорт, витрати на лікування або похорон. Крайній 
термін подання заявок на допомогу FEMA – 7 січня 2025 р. 

http://www.redcross.org/Helene-NC
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• Відвідайте Центр відновлення після стихійних лих в торгівельному центрі 
«Asheville Mall» за адресою 3 South Tunnel Road (колишній магазин «Gap»). Понеділок 
– субота з 8:00 до 18:00. 

• Мобільні центри відновлення після стихійних лих 

• Fairview Public Library, 1 Taylor Rd.  Fairview NC, 28730 
Графік роботи: п'ятниця, 6 груд., 9:00 – 14:00  

                       субота, 7 груд., 8:00 – 18:00  
                      понеділок – вівторок, 9-10 груд., 8:00 – 18:00. 

• Weaverville Town Hall, 30 Main St.   Weaverville NC, 28787 
                Графік роботи: середа, 11 груд. – п'ятниця, 13 груд., 8:00 – 18:00  
 
Важливі телефонні номери:        У разі небезпеки для життя телефонуйте за номером 911 

• Кол-центр «One Buncombe»: M-F 9-5:  
(828) 250-6100  

• Служба підтримки споживачів водних 
ресурсів міста Asheville (828)-251-1122 

• Неекстрені питання: (828) 250-6650  

• Підпишіться на розсилку «BC Alerts», 
надіславши слово «BCAlert» текстовим 
повідомленням на номер 99411 

• Щоб повідомити про шахрайство, 
зателефонуйте до Генеральної прокуратури 

Північної Кароліни на номер  
(877) 5-NO-SCAM  

• Ресурси для психічного здоров'я:  

• Телефонуйте або надішліть текстове 
повідомлення на номер 988 

• Телефон довіри при стихійних лихах:  
800-985-5990 

• Гаряча лінія підтримки осіб із аналогічними 
захворюваннями в Північній Кароліні  
855-PEERS-NC 

• Поведінкове здоров'я «VAYA»: 800-849-6127 

 


